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1. ACTIVIDAD DE LA EMPRESA Y ASPECTOS GENERALES

FIBRATEL, empresa fundada en 1992, esta especializada en dotar a nuestros clientes de las Soluciones
Tecnoldgicas mas fiables y flexibles en Sistemas de Comunicacién.

Como empresa lider en el desarrollo tecnoldgico, nuestro objetivo es dotar a las organizaciones de las
soluciones tecnoldgicas en sistemas de comunicacién que cumplan con sus expectativas y se adapten a
sus necesidades con el mayor nivel de calidad posible.

Se ofrecen soluciones personalizadas siguiendo un modelo de Calidad y Gestion Ambiental, de este
modo ofrecemos el rigor y la profesionalidad necesarios que todo cliente espera de su proveedor en
sistemas de comunicaciones.

En FIBRATEL desarrollamos nuestra misién por medio de un equipo humano altamente cualificado y
certificado por los fabricantes de cada una de las soluciones y sistemas que aportamos.

En FIBRATEL contamos con un equipo de partners lideres de mercado, quienes colaboran
estrechamente en los proyectos y soluciones que realizamos a los clientes, ofreciendo asi una total

garantia.
Las soluciones que FIBRATEL proporciona se engloban en los siguientes grandes grupos:

Soluciones en Cableado Estructurado y Fibra Optica para redes de datos.
Soluciones de Voz.

Soluciones en Networking.

Microinformética

Programas de Mantenimiento para los anteriores.

Lugar donde se realiza la actividad:

Direccién: ¢/ Xaudaro, 11

Poblacion: Madrid s, R

CP: 28034 e HER
. . spRL

Provincia: Madrid

Teléfono: 902 488 499

Fax: 91 358 13 98 Cialia ta SAMASATA

20K INDUSTRIAL
, Call oe Foronda

Cal ki de Cidufla

Calle de Lo

Mail: fibratel@fibratel.com g E &y

Paginas web: www.fibratel.com & 5 R it
8 - £ - -8 e
£l & 2
LE 0

Calie ce Ilanwed Tova

':'_._ﬁllfl |'!|7| I_-'u.-'u_ﬂ';'is.c'n F\.ﬁl‘ll.!‘lﬁ



\Q DECLARACION AMBIENTAL " °

Pagina 4 de 26

Aspectos generales

El Reglamento 1221/2009, relativo a la participacién voluntaria de organizaciones en un sistema comunitario
de gestién y auditoria medioambientales (EMAS), y por el que se derogan el Reglamento 761/2001 y las
Decisiones 2001/681/CE y 2006/193/CE de la Comision.

Al ser un Reglamento - no una Directiva - , su aplicacién en los paises miembros es automatica, sin
necesidad de que éstos lo adapten a su legislacién nacional.

Debemos decir, en primer lugar, que este Reglamento conocido también por las siglas en inglés EMAS
(Environmental Management Audit Scheme) es un sistema voluntario. Las organizaciones que optan por
adherirse al mismo lo hacen voluntariamente.

El objetivo del EMAS es promover mejoras continuas del comportamiento medio ambiental de las
organizaciones mediante:

El establecimiento y la aplicacion por parte de las organizaciones de sistemas de gestion ambiental.

La evaluacion sistematica, objetiva y periodica del funcionamiento de tales sistemas.

La difusién de informacion sobre el comportamiento medio ambiental y el didlogo abierto con el publico y
otras partes interesadas.

= La implicacién activa del personal en la organizacién, asi como una formaciéon profesional y una
formaciéon permanente adecuada, que permitan la participaciéon activa en los trabajos que implique el
sistema de gestion ambiental.

Y

La Declaracion Ambiental

Es la pieza clave del sistema, pues supone la puesta a disposicion de la sociedad de los datos ambientales
relevantes de la empresa:

- Emisiones, efluentes, consumo de materias primas, agua y energia, etc, cuando sean significativos.

- Su politica ambiental, que debe incluir dos aspectos imprescindibles: asegurar el cumplimiento de la
normativa aplicable y el compromiso de mejora continua basado en objetivos mensurables.

- La validacion - realizada por un verificador ambiental - tanto de la auditoria del sistema, como de que éste
cumple con el Reglamento.

Supone, en definitiva ofrecer un dialogo a la sociedad sobre nuestra actividad empresarial, proporcionando
los datos claves para el mismo.
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Motivos para adherirse al sistema y alcance del SGA.

Si bien el sistema es voluntario, FIBRATEL, S.L. en su sede de Madrid (c¢/ Xaudard, 11) ha decidido
adherirse al mismo porque considera que es el mejor sistema para hacer patente su compromiso con la
sociedad de llevar a cabo su actividad empresarial con el menor impacto posible sobre el medio ambiente,
asi como hacer todo lo posible para disminuir dicho impacto.

Por otra parte, este sistema nos proporciona un conocimiento mejor de nuestra actividad, que nos permite
decidir sobre qué aspectos de la misma debemos centrar nuestros esfuerzos, asi como disminuir nuestro
consumo de materias primas, agua y energia, y la produccién de residuos, efluentes y emisiones, tanto en
cantidad como en nocividad.

Las actividades productivas de FIBRATEL sujetas a su Sistema de Gestion Ambiental son las siguientes:

\' El disefio, la instalacién y el servicio posventa de:
Sistemas de Cableado de Voz, Datos, Imagen y Redes Informaticas

V' Lainstalacion y el servicio posventa de:
Centrales Telefénicas, Equipos de Red y Sistemas Operativos de Comunicaciones.

w
*'iir w
w

X

EMAS

GESTION
MEDIOAMBIENTAL
VERIFICADA

N° REGISTRO: ES-MD-000054
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2. PRESENTACION DEL SISTEMA Y POLITICA AMBIENTAL DE LA EMPRESA

FIBRATEL, comenzo los trabajos de definicion, desarrollo, e implantaciéon de un sistema de gestion ambiental de
acuerdo al Reglamento 761/2001 (actualmente derogado por el Reglamento 1221/2009) con la realizaciéon de
una Revision Ambiental Inicial.

Los trabajos de revisién inicial cubrieron secuencialmente las siguientes areas clave:

¢ |dentificacion de requisitos legislativos y reglamentarios de aplicacién a las funciones, procesos y actividades
desarrolladas en la empresa.

e Un examen de las practicas ya existentes de gestion ambiental.
e Una revision de la identificacion, evaluacién de los efectos ambientales significativos.

La informacién reunida proporcion6é una base para la revisién de los objetivos y metas, programa y de los
procedimientos e instrucciones del sistema de gestién ambiental.

El Sistema de Gestibn Ambiental se ha desarrollado de conformidad con los requisitos del Reglamento
1221/2009 y se compone de los siguientes elementos:

¢ Informe Medio Ambiental Inicial (de acuerdo al Reglamento 761/2001, actualmente derogado por el

Reglamento 1221/2009)

Politica ambiental de FIBRATEL.

Programa ambiental, en el que se recogen las actividades necesarias a realizar para el cumplimiento de

objetivos y metas ambientales establecidas anualmente.

e Documentacion del Sistema de Gestion Ambiental, que consta de:

- Manual de Gestidon Ambiental. Describe las responsabilidades de la direccién y de la organizacion,
asi como el control de las actividades y de todas las partes implicadas que causan o son
susceptibles de causar, efectos ambientales.

- Manual de Buenas Préacticas Ambientales. Describe una serie de buenas practicas en relacion al
comportamiento de todo el personal de FIBRATEL en el desarrollo de su jornada laboral.

- Procedimientos operativos. Describen el desarrollo de las actividades enunciadas en el Manual de
Gestion Ambiental.

e Auditoria ambiental interna. Como herramienta para evaluar el desarrollo y la eficacia del Sistema de

Gestion Ambiental implantado.

e Declaracién Ambiental.

Las responsabilidades directas del desarrollo del Sistema de Gestion Ambiental recaen en el Responsable de
Calidad y Medio Ambiente, quien a su vez informa a la Direccion de FIBRATEL.

La revisién del Sistema se realiza anualmente por la Direccién para evaluar el desarrollo del mismo, su eficacia y
para marcar nuevos objetivos y metas que permitan mejorar la proteccion ambiental. De forma trimestral se
revisan algunos parametros del Sistema en las reuniones del Comité de Calidad y Medio Ambiente.

El continuo y periédico seguimiento del sistema se realiza por la Direccién de FIBRATEL, junto a Responsables
de Departamento, en las reuniones ordinarias, o bien en reuniones extraordinarias cuando se produzca algun
hecho significativo que afecte al Sistema de Gestion Ambiental.
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El Sistema de Medio Ambiente identifica los requisitos legales de caracter ambiental, con objeto de adecuarnos
al estricto cumplimiento de la legislacion.

Se desarrolla un mecanismo de comunicacion activa: tanto interna, hacia nuestros empleados y clientes; como
externa, incluyendo a nuestros proveedores y contratistas, a la Administracion y otras partes interesadas.

La descripcién funcional de la organizacién y las lineas de autoridad en FIBRATEL se exponen en el siguiente
ORGANIGRAMA:
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Politica Ambiental de la Empresa

La preocupacién por el medio ambiente por parte de la Direccién de FIBRATEL, lleva a la misma a la decision de
implantar un Sistema de Gestibn Ambiental basado en la siguiente Politica Ambiental, cuyos principios
fundamentales son:

=  Cumplir con la legislacion y reglamentacion ambiental aplicable y con otros requisitos que la compania y
nuestro cliente suscriban.

= Efectuar en toda nueva actividad o proceso, desde su inicio, una valoracién que permita conocer el
impacto en el Medio Ambiente, asi como la conservacién de los recursos naturales.

= Evaluar y controlar de forma continua el impacto de las actividades propias en el medio ambiente local.

= Examinar todo efecto significativo en el medio ambiente procedente de nuestras actividades.

= Fomentar que los proveedores y subcontratistas apliquen normas ambientales similares a las
establecidas por FIBRATEL.

= Concienciar y motivar al personal de la empresa, sobre la importancia de la implantacion y desarrollo de
un sistema de gestion ambiental.

= Se establece la mejora continua, como principio fundamental de actuacion, sobre la base de la
prevencion en lugar preferente sobre la correccién. Optimizando los recursos humanos y materiales,
todo ello encaminado a la mejora permanente en el respeto al medio ambiente, previniendo la
contaminacion.

= Establecer anualmente objetivos cuantificables controlando nuestros progresos y consecucion.

La Direccion se asegura que dicha politica es comprendida y mantenida por todos los miembros de la empresa y
que se encuentra a disposicién del cliente.

La Direccion de FIBRATEL
Fecha: 25/02/2005
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3. IDENTIFICACION ASPECTOS AMBIENTALES DIRECTOS E INDIRECTOS SIGNIFICATIVOS

Un impacto ambiental es cualquier accién transformadora ocasionada, directa o indirectamente por las
actividades de la empresa sobre el medio ambiente, tanto si es perjudicial como beneficiosa.

Un aspecto ambiental es cualquier elemento de las actividades, productos o servicios de una compania que
puede interaccionar con el medio ambiente, produciendo un impacto ambiental. Se consideran aspectos
significativos a aquellos que generan un impacto importante sobre el medio ambiente.

Para la evaluacién de los aspectos ambientales directos e indirectos el Responsable de Calidad y Medio
Ambiente lo primero que hace es identificar los generados por la actividad desarrollada por FIBRATEL. Estos
aspectos identificados se consideraran directos siempre y cuando FIBRATEL tenga control sobre su gestién,
considerandose indirectos aquellos cuya gestion no puede ser controlada por la organizacién.

De cada uno de los aspectos ambientales directos identificados, el Responsable de Calidad y Medio Ambiente
realiza la evaluacion de su significacion.

La evaluacion de la significacion de los aspectos ambientales directos, identificados en situacion normal, se
realiza en funcion de los parametros que se detallan a continuacién:

V;: Toxicidad o Naturaleza del aspecto considerando:
Toxicidad: se valora en funcién del dafno que puede ser capaz de ejercer una sustancia sobre
un ser vivo.
Naturaleza del aspecto: caracteristica del recurso consumido por las consecuencias que sobre
el medio ambiente se pueden considerar en su generacién o0 por ser un recurso mas 0 menos
limitado en la naturaleza.

V,: Medio receptor o entorno al que se emite o afecta/ Tipo de gestién en el caso de residuos.

V;: Cantidad relativa generada/ extensién afectada (en caso de suelo).

V,: Medidas correctoras.

Vs: Frecuencia.

Ve: Valor del parametro critico (Valores o limites reglamentarios).

Cada aspecto ambiental vendra evaluado s6lo por aquellos parametros que le apliquen.

Sobre los aspectos directos evaluados como significativos, se plantean objetivos y metas para reducir su grado
de significacién.

En relacién a los aspectos indirectos, son identificados de la misma forma que los aspectos directos, sin
embargo, su evaluacién se realiza mediante la evaluacion de la conciencia ambiental del proveedor que gestiona
dichos aspectos.

Dicha evaluacién se realizara mediante el envio de un cuestionario al proveedor. Se valorara el cuestionario en
base a un indice minimo o parametro de control preestablecido y que determinara si la evaluacién es satisfactoria o
no para dicho proveedor.
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La evaluacién de la significacion de los aspectos ambientales directos en situacién de emergencia se realiza en
funcion de:

= V,: Probabilidad de ocurrencia del riesgo o situacion de emergencia. Valora el nUmero
de veces que un suceso ha ocurrido en la zona que se esta evaluando.

= V,: Probabilidad de afeccion a las personas.

= Vj;: Probabilidad de afeccién al medio.

= V,: Productos almacenados/ Materiales del espacio en valoracién. Valora el tipo de
productos, de forma genérica, tanto los que se almacenan en la zona, como los materiales
presentes, principalmente si se potencia algun riesgo o situacién de emergencia de los que
esta en valoracioén o algun aspecto ambiental inducido.

» V5 Medidas paliativas/ de contencion/ barreras... Valora el que tengan adoptadas o no
medidas que puedan minimizar un efecto negativo ante la ocurrencia de un hecho.

= Vg Tipo de residuos que se pueden generar en funcion del suceso y tipo de zona.

= V;: Tipo de emisiones que se pueden generar en funcion del suceso y tipo de zona.

= Vg Tipo de vertidos que se pueden generar en funcién del suceso y tipo de zona.

Identificacion y evaluacion de aspectos ambientales en condiciones normales, anormales e indirectas.

FIBRATEL ha llevado a cabo la identificacion de los aspectos ambientales directos e indirectos con objeto de
conocer los aspectos reales y potenciales producidos por sus actividades, incluyendo:

Generacion de residuos.

Vertidos al Agua.

Emisiones a la atmoésfera.

Generacion de ruido.

Energia: fuente, consumo y uso.

Agua: fuente, consumo y uso.

Recursos naturales: fuente, consumo y uso.

* K X X ¥ ¥ ¥

En septiembre de 2010 se han modificado algunos de los valores asociados a los parametros de las tablas de
evaluacion de aspectos ambientales, con el objetivo de que éstos sean mas sensibles a la mejora. Después de la
aplicaciéon de los nuevos valores (comparando los datos de 2009-2010), han resultado como significativos en
FIBRATEL los siguientes aspectos en condiciones normales:

ASPECTOS ELEMENTOS IMPACTOS
Pilas y acumuladores de Ni-Cd Impactos asociados a la gestién de residuos
peligrosos:
Pilas boton -Contaminacién atmosférica
-Disminucién de recursos naturales
Residuos Envases vacios contaminados -Consumo de energia
peligrosos -Recuperacién de metales (*)

-Recuperacion de plasticos (*)

Si el destino final es el vertedero, también:
-Ocupacién de suelos

-Contaminacién de suelos

(*) Impactos positivos
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ASPECTOS ELEMENTOS IMPACTOS

Carburantes de automocion -Contaminacién atmosférica
-Disminucién de recursos naturales

Recursos .
-Consumo de energia

Las diferencias con respecto al afio anterior se resume a continuacion:

» Contintan siendo significativos los siguientes residuos peligrosos: pilas y acumuladores de Ni-Cd, pilas
botdn, y envases vacios contaminados. Sin embargo, deja de ser significativa la generacién de Equipos
Eléctricos y Electrénicos, ya que disminuye la cantidad relativa generada.

» Vuelve a ser significativo el consumo de carburantes de automocién debido al aumento de la cantidad
consumida.

La evaluacién de los aspectos indirectos, realizada segun la metodologia descrita anteriormente, no ha arrojado
ningun aspecto indirecto significativo para FIBRATEL.

Identificacion y evaluacion de aspectos medio ambientales en condiciones potenciales.

Los aspectos ambientales en condiciones potenciales han sido identificados y evaluados segun el procedimiento
interno definido a tal efecto en el Sistema de Gestion Ambiental de FIBRATEL.

Adicionalmente, FIBRATEL cuenta con unas Fichas de Actuacion ante Emergencias, documento que describe,
para las situaciones de emergencia significativas, los aspectos ambientales generados, las medidas preventivas
y las actuaciones que se derivan en caso de ocurrencia para una minimizacién de los aspectos previamente
identificados.

Los aspectos ambientales potenciales significativos para FIBRATEL son los siguientes:

1. Incendio general.
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4. PROGRAMA DE GESTION AMBIENTAL

Durante el afio 2011 se ha desarrollado un programa que persigue el control y la reduccién de los efectos
ambientales de los procesos existentes, cuyo detalle y consecucién se describen a continuacion:

OBJETIVO 1: Reduccion del 5% en el Consumo de Energia (promedio de 444 kWh/Dia en 2010).
FECHA DE CONSECUCION: Fin del afio 2011

META 1: Reduccién del consumo de energia en Planta Calle Oficina

META 2: Reduccién del consumo de energia en Planta Sétano Garaje

METAS3: Sensibilizacion

12 trimestre: En planta oficina se sustituyen las bombillas actuales por lamparas led y en planta sétano se
sustituyen los fluorescentes.

El valor del indicador en este trimestre es de 521kwh/dia, luego no se consigue el objetivo de reduccién de un
5% con respecto al afio 2010.

2° trimestre:

18/04/11: Se compran pulais pultis para el apagado general de todos los equipos eléctricos al final de la jornada
en los grupos de mesas de la oficina.

13/05/11: Se instalan los nuevos pultis

13/05/11: Se envia e-mail a todos los trabajadores recordandoles la importancia de la utilizacién de los pultis.
Este trimestre el valor del indicador es de 397 kwh/dia. Se consigue, por tanto, el objetivo de reduccién de un 5%
respecto al afio 2010.

3?2 trimestre: Consumo de 469 kwh/ dia, mayor que el consumo medio del 2010 por lo que no se llega a cumplir el
objetivo este trimestre.

OBJETIVO 2: Reduccion del 5% en el Consumo de Carburante (promedio de 148 litros gasoil/vehiculo y 430
litros gasolina/vehiculo en 2010)

FECHA DE CONSECUCION: Fin del afio 2011

META 1: Seguimiento del kilometraje de los vehiculos

META 2: Mejora de la logistica

META 3: Sensibilizacion

12 trimestre: se realizan unas hojas de control de kilometraje que se guardan en las furgonetas y es donde los
técnicos apuntan los desplazamientos que realizan para su mejor racionalizacién y control.
Se consigue el objetivo para este trimestre: 112 | gasoil/vehiculo y 257 | gasolina/vehiculo.

2° trimestre: Se mantiene el cumplimiento de este objetivo: 111 | gasoil/vehiculo y 204 | gasolina/vehiculo.

32 trimestre: El objetivo también se cumple en este trimestre, en este caso los indicadores son: 104 |
gasoil/vehiculo y 41 | gasolina/vehiculo.

En computo anual, disminuye el consumo de gasoil en un 45% y disminuye el consumo de gasolina en un 71%.
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5. VALORACION DE LOS ASPECTOS AMBIENTALES _SIGNIFICATIVOS 'Y NO SIGNIFICATIVOS
RELACIONADOS CON LAS ACTIVIDADES. INDICADORES BASICOS Y OTROS INDICADORES.

A continuacion se describen los datos correspondientes a los aspectos susceptibles de producir efectos
ambientales. Se incluyen tablas y graficos que ayudan a la interpretacion de estos datos.

Las actuaciones de FIBRATEL tienen como objetivo la minimizacién en origen, la recuperacién, el reciclaje y la
reutilizacion.

Por otra parte la empresa segrega en origen y de forma individualizada, con el fin de facilitar la valorizacién de
los productos residuales.

FIBRATEL genera en su actividad (los datos reportados se refieren al periodo de la declaracion):
5.1.- Residuos

Residuos Peligrosos gestionados por FIBRATEL:

Residuo Origen Método de Unidad |2008 |2009|2010|2011
Tratamiento

ki 3 m | 3 5
n® medio
personas

o o 73|70 | 8O | VO
Limpieza y mantenimiento de

Fluorescentes y haldgenos  |las instalaciones Recuperacidn ko/persona (0,04 |0,14 (004 (0,09 @
ka 1 | 4 g 4

n® media
: . : : persanas | /3 | 70 | 80 | 7O
Pilas y acurnuladores de Mi- |Oficina, almacen, produccion

Cd y Semicio posventa Depdsito keg'persona|0,15 006|011 | 0,06 @
kg 1 11|00
n® medio

personas | 73 | 70 | 80 | 7O

Oficina, almacen, produccidn
Pilas botdn ¥y Servicio posventa Recuperacidn ka/persona (0,01 (0,01 |0,00 | 0,00 @

kg 104 (122 | B9 | 114

n® media
. : : personas | 73 | 70 | B0 | 70
Aparatos eléctricos y Oficina, almacén, produccidn
electrdnicos ¥ Servicio posventa Recuperacian kg'persona| 1,42 (174 11,11 153 @
ki 0 1] 1 1]
n® medio
} personas | 73 | 70 | 80 | 7O
Envases vacios Almacen, produccion y
contaminados sericio posventa Depdsito kofpersona (0,00 (0,00 001 0,00 @
kg 46 | 99 | 0 4
n® medio
persanas | /3 | 70 | 80 | 7O
Almacen, produccion y
Baterias de plomo senicio posventa Recuperacidn ko/persona | 0,63 | 1,41 10,00 (008 @
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FIBRATEL fue registrado como pequefo productor de residuos peligrosos para los cinco primeros aspectos
mencionados el 28/12/2004 con n? de inscripcién: B-80/444508/MD51/2004/9861. El registro de pequefio
productor fue modificado el dia 13/03/2006 para afadir las baterias de plomo, de forma que el nuevo nimero de
inscripcion en el registro es el B80444508/MD171/2006/9992. Estos Residuos Peligrosos se gestionan
adecuadamente segln su naturaleza, entregandose a gestores o entidades autorizadas para su tratamiento.

Hay que tener en cuenta que la cantidad minima que el gestor de residuos peligrosos consigna es de 1 Kg, por lo
que en aquellos casos en los que aparece esta cifra, la cantidad gestionada puede ser inferior.

De los datos obtenidos durante el 2011, se sacan las siguientes conclusiones:

Ha aumentado la generacion de fluorescentes y halégenos, aunque no superando los niveles de 2009.

Ha disminuido la cantidad de residuos pilas/acumuladores. Se mantiene la cantidad generada a cero de pilas
boton.

Se ha producido un aumento considerable de la generacion de aparatos eléctricos y electrénicos, aunque no
superando los niveles de 2009.

No se han generado en 2011 envases vacios contaminados.

En 2011, a diferencia con 2010, si ha habido generaciéon de baterias de plomo, aunque en pequefa
cantidad, inferior a los afos 2008 y 2009.

< <2 < 2 <2

Residuos Peligrosos indirectos no gestionados por FIBRATEL.:

FIBRATEL no dispone de datos sobre las cantidades generadas de residuos peligrosos indirectos.
En la tabla siguiente se indique sobre quien recae la responsabilidad de la gestién de estos residuos.

Residuo Origen Observaciones
Residuos del mantenimiento de Transporte y logistica Gestionado por taller
vehiculos (1)
Detectores i6nicos fuera de uso (l) Limpieza y mantenimiento de Gestionado por el mantenedor
las instalaciones del sistema de deteccién de
incendios
Extintores fuera de uso (I) Limpieza y mantenimiento de Gestionado por el mantenedor
las instalaciones del sistema de extincion de
incendios
Aerosoles (1) Limpieza y mantenimiento de Gestionado por las empresas de
las instalaciones limpieza y mantenimiento de
jardines
Trapos contaminados (I) Limpieza y mantenimiento de Gestionado por las empresas de
las instalaciones limpieza y de mantenimiento de
instalaciones
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Otros residuos generados por FIBRATEL:

Residuos urbanos: Papel y Cartén

Los residuos de papel y cartédn son gestionados a través de gestores autorizados para su valorizacion.

Los datos cuantitativos de la gestién de estos residuos son los siguientes. Se incluye grafico con la evolucion del
indicador de residuos de papel y carton:

Periodo KG. N° Medio | Toneladas/
Generacion |Gestionados| Toneladas Personas personas
12 Trim. 07 524 0.62 77 0.008
2° Trim. 07 670 067 78 0.009
2° Trim. 07 720 0.72 74 0.010 L
4° Trim. 07 434 0.43 72 0.006 g
1° Trim. 08 1.100 1.10 73 0.015 g 0020 A
2° Trim. 08 555 0.56 74 0.008 3 / \
2° Trim. 08 688 0.69 76 0.009 & et ~
4° Trim. 08 549 0.55 89 0.008 E /\ / \ A
1° Trim. 09 953 0.95 58 0.014 g 0010 N >
2° Trim. 09 1.450 1.45 59 0.021 & R < \'\
2° Trim. 09 1.143 1,14 71 0.016 g 0es -
4° Trim. 09 504 0.60 72 0.008
1° Trim_ 10 439 0.44 78 0.006 N e
2° Trim__10 770 0.77 84 0,009 eSS ST S SO
2° Trim. 10 728 073 79 0.009 S e e e S e e e
4° Trim. 10 574 0.57 73 0.008
1° Trim. 11 865 0.87 70 0.012
2° Trim. 11 512 0.51 70 0.007
2 Trim. 11 232 0.33 70 0.005

A raiz de los datos reflejados en las tablas anteriores se pueden extraer las siguientes conclusiones:

En relacion a la generacion de residuos de papel y carton, se observa un incremento significativo de este
residuo a partir del segundo y tercer trimestre de 2008, debido a la ejecucién de un proyecto que incluia la
venta de armarios de rack, cuyas cajas de gran volumen fueron depositadas en Fibratel para su posterior

gestion.

Se puede ver que a partir del tercer trimestre de 2009 hay un descenso continuado de la generacion de
residuos de papel y cartén, lo que se debe fundamentalmente a la finalizacién de proyectos cuyo material
incluia embalajes de gran volumen. Esta tendencia descendente se consolida en el afo 2011.
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5.2.- Consumo de Recursos:

e Consumo Energético:

Fuente: Facturas (Iberdrola)

Trimestre . Consumo
Consumo | Consumo | N° Medio (Mwh) x
{(kWh) {MWh) personas persona
12 Trim. 07 32.444 32,444 T 0,421
29 Trirn. OF 22,453 22 453 76 0295
3° Trim. 07 16.892 16,892 74 0228 Consumo {Mwh} X persona
4% Trirn. O7 37511 3751 72 0521 0,300
12 Trirn. 03 35.041 35,041 73 0,480 0,700 had /,\
2° Trim. 08 33276 33,276 74 0,450 0,600 J W 7
32 Trirn. 03 36.796 36,796 76 04584 0,500 .—_—_'_/E'_}_'_"——— \“r"" 4
4° Trirn. 03 36.350 36,38 GH 0527 0,400 \ /
12 Trirn. 03 51.158 51,158 al=] 0,752 0,300
2° Trirn. 09 39.210 I as} 0563 0,200
3¢ Trim. 09 42077 42 077 71 0593 0,100
4° Trim. 09 37.503 37 503 72 0521 2,000 70 Fr m ®m 2 % 322 288 e o nonn
12 Trim. 10 43,414 43 414 7B 0557 E EEEEEETETETETETETETETETETEE
2° Trirn. 10 36.291 36,291 B4 0,432 EEEEEEEEEEEEEEEEEEE
3° Trirn. 10 37485 37 485 79 0,474 R
42 Trirn. 10 42 497 42 497 73 0552
12 Trir. 11 47 906 A7 B0B0S 70 0554
2% Trirn. 11 35.296 35,29592 70 0,504
3° Trirn. 11 44.070 44 07 70 0,630

En el afio 2007 se produjo una reduccién en el consumo de electricidad, cumpliendo con uno de los objetivos
fijados. A partir de 2008 se observa un incremento en el consumo de electricidad que puede justificarse por la
instalacion de una nueva maquina de climatizacién en el CPD. En el 2009 continda el incremento del consumo
energeético.

En el afio 2010 se han tomado medidas y se ha planteado como un objetivo del programa de gestién ambiental
para este afo, viéndose una considerable mejora, ya que se ha reducido el consumo.

Sin embargo, desde finales del afio 2010 se observa un repunte del consumo eléctrico. Tras analizar las causas
se llega a la conclusion de que el motivo es la instalacién de un nuevo rack para el departamento técnico de
Comunicaciones con maquetas para pruebas, servidores y centrales telefénicas MD110 que se han mantenido
en funcionamiento de prueba para un cliente. Todas estas circunstancias han hecho que el consumo eléctrico
haya aumentado a pesar de que en el afio 2011 se habian contemplado medidas de ahorro energético en base
al objetivo que se ha descrito en el apartado de Programa de Gestion Ambiental.
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Compra de Papel:

Fuente: facturas de proveedores (*)

(*) Hace referencia a unidades individuales con independencia del tipo de papel (ejemplo: unidades de

Hojas DIN-A4, unidades de sobres, etc.)

Se dispone de equivalencia unidad y peso correspondiente para cada tipo de papel; por ejemplo: 1 folio

(80g) =5 g.

En relacién a estos resultados se pueden extraer las siguientes conclusiones:

\/

Unidades | Toneladas | N° Medio | Toneladas
Periodo compradas
compradas | compradas | Personas | x persona
19 Trirn. 07 44.000 0,247 77 0,003
22 Trirn. 07 31.000 0167 76 0,002 0,004
3 Trim. 07 25.000 0,125 74 0,002 gggg; - 1 7 "
4° Trim. 07 7.000 0,055 72 0,001 o ] N
1° Trim. 08 44 500 0,263 73 0,003 £ Lone - ——— ¥ x
2 Ttirn. 08 33.500 0,180 74 0,002 30_%; i #
3° Trim. 08 32500 0,163 76 0,002 < oo ! v’ ¥
4° Trim. 09 15.000 0,075 fg 0,001 2 000t *
12 Trirn. 09 21.000 0117 o] 0,002 0,000 ———
22 Trirm. 09 45 500 0,235 Jate] 0,003 & 9 9 & & & F OB O E& L S P
3°Tr!m. 049 40.000 0,200 Fil 0,003 ‘,\\\S"«\\\Q",\‘\\“'\,\\\\“"ﬂ\\@"\\\\‘",\‘\\“",\\\\ ﬂ‘\\‘\‘,\ﬁ"ﬂ\\\“",\‘\x“"«\\\“"«‘\\“' ﬂ\\\“",\\\x“
42 Trim. 09 27.500 0,156 72 0,002 S A T S A S VoA s A A
19 Trim. 10 47.000 0,245 78 0,003
2° Trimn. 10 34.500 0,186 g4 0,002
37 Trirmn. 10 18.500 0,098 79 0,001
47 Trirn. 10 39.500 0,200 73 0,003
17 Trim. 11 19.500 011 70 0,002
22 Trim. 11 41.750 0,220 70 0,003
32 Trim. 11 25.8749 0167 70 0,002

En los ultimos 5 afios se observa una ligera tendencia al aumento en el consumo de papel, a pesar de que
constantemente se realizan campanas de sensibilizacion con respecto dicho consumo y se van modificando

procedimientos para conservar documentos en formato digital sin necesidad de imprimirlos.

términos absolutos no se estd consumiendo mas papel.

Fuente: Facturas de proveedores

En marzo del afio 2004 se compraron 1.300 unidades (bolsas de plastico con independencia de su tamano), se
volvieron a comprar en octubre de 2006 la cantidad de 5.000 bolsas mas y se han comprado 2.500 unidades en
el segundo trimestre de 2009.

Compra de embalajes de plastico:

Después de analizar las causas, se apunta a que cada vez se preparan mas proyectos para su legalizacion,
lo que implica que se tenga que presentar amplia documentaciéon en papel, sin embargo, el numero de
personal ha disminuido, por lo que al relativizar el dato, su tendencia es ascendente, a pesar de que en
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Desde 2009 no se han vuelto a comprar bolsas, por lo que el valor de las toneladas de plastico para bolsas por
persona queda estabilizado en el valor 0,003.

Consumo de Carburante de Automocion:

Fuente: Facturas de proveedores

Gasoil:

Uds. Toneladas
Compradas | Toneladas | N®Medio |compradas
Periodo | Acumuladas | compradas | Personas | x persona
1° Trim. 07 5.300 0173 7 0,002 -
2° Trim. 07 5.300 0,173 76 0,002 Consumo plastico x persona
3 Trim. 07 5.300 0173 74 0,002 = 2,004
4* Trim. 07 §.300 0173 72 0,002 g 0,004 A
1° Trim. 08 5.300 0173 73 0,002 o 0,003 4
2°Trim. 08 5.300 0173 74 0,002 5 0,003
3 Trim. 08 §.300 0173 76 0,002 @ 0,002
4° Trim. 08 5.300 0173 59 0,003 E 0,002
1° Trim. 08 5.300 0173 2] 0,003 @ 0,001 A
2*Trim. 09 8.800 0,241 59 0,003 E 0,001 -
3¢ Trim. 09 5.600 0,241 71 0,003 - o0 -
4* Trim. 09 8.800 0,241 72 0,003 R
1° Trim. 10 8.800 0.241 78 0,003 & & & S S S
2*Trim. 10 8.800 0,241 84 0,003 S > i S 4 > “
3 Trim. 10 8.800 0241 79 0,003
4° Trim. 10 8.800 0241 73 0,003
1# Trim. 11 8.800 0,241 70 0,003
22Trim. 11 8.800 0241 70 0,003
FTrim. 11 8.800 0241 70 0,003

Gasoil: Existe una clara tendencia creciente en el consumo de gasoil desde el afio 2006 hasta el tercer
trimestre de 2009. Este aumento en el consumo de gasoil, es debido al incremento progresivo en el
numero de desplazamientos fuera de la provincia de Madrid, ademas, de al aumento en el nimero de
vehiculos diesel empleados en la compania. En el segundo trimestre de 2009 se observa un incremento
brusco en el consumo, debido a la ejecucibn de un proyecto que supuso realizar muchos
desplazamientos interurbanos, y que se llevé a cabo durante el segundo trimestre del ano.

A partir del 3° trimestre de 2009 aparece una tendencia decreciente en el consumo de gasoil. Esto, en
parte, se debe a que se ha cambiado la mitad de la flota de vehiculos y al ser mas nuevos consumen

menos.

En el afio 2011 se consolida la tendencia descendente en el consumo de gasoil en parte motivado por
las medidas adoptadas tras aprobarse un objetivo de reduccién para este consumo.
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GASOIL 1wh: 97,755 litros de gasoil
N® Medio Mwh

Consumo | Consumo consumidas x
Trimestre | (Litros) Mwh |Personas persona
1# Trim. 07 14,298 148,27 77 1,900
2° Trim. 07 14,778 151,18 78 1,989 R
3 Trim. 07 14,574 149,09 74 2015 A f\
4°Trim. 07 18.895 193,29 72 2,885 E \\.
1° Trirn. 08 17.655 180,60 73 2,474 A E 5&
°Trim.08 | 18727 [ 17111 74 2312 E NW
3° Trim. 08 15,212 155,62 76 2,048 = 2 w.
4° Trim. 08 14.237 145 54 9 2111 E k"\’
1° Trirm. 09 14.207 145,33 68 2,137 Q 1,000
2°Trim. 09 19,144 185 34 fd 2,838 E
3° Trim. 09 15.052 153,29 71 2,168 0510
4*Trim. 09 14,388 147 189 72 2,044
1° Trirm. 10 14.272 145,00 78 1872 R ) ',\ ',\ 'b 'b '% '% '@ '@ '9 '3 'W 'Q 'Q 'Q '\ '\ '\
2 Trim. 10 12.402 126,57 a4 1,510 AN S . - - - e e
2 Trim. 10 13.818 | 14138 79 1,789 <*‘ﬂ“°ﬁ;“°ﬂ"°ﬂ"‘ﬁ‘{g"‘§,="°°.s’\“‘tfc’\‘ﬁ“‘ﬁg“°6:e‘°6:{“‘ﬁg"°§g’\‘i’\°i {“ﬁe"“\@
4 Trim. 10 12.902 131,99 73 1,808
1° Trim. 11 10.042 102,73 70 1,468
2* Trim. 11 9570 97,90 70 1,399
3° Trim. 11 8.102 8238 70 1,184

Gasolina:

- Desde 2006 hasta el ultimo trimestre de 2009 aparece una tendencia decreciente en el consumo de
gasolina. Desde el mes de agosto de 2008 hay un vehiculo de gasolina menos en circulacién, por lo que
se puede decir que los resultados indican que se estan produciendo menos desplazamientos con
vehiculos de gasolina.

- En el 2010, se produce un aumento del consumo de gasolina, esto puede ser debido a que el vehiculo
ha cambiado de conductor habitual y éste realiza mas desplazamientos que el anterior (por el tipo de
trabajo que desempena).

- En el afio 2011 se consolida la tendencia descendente en el consumo de gasoil en parte motivado por
las medidas adoptadas tras aprobarse un objetivo de reduccién para este consumo.
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GASOLINA 1 Mwh: 107,165 litros de gasolina

Consumo de Aqua:

Fuente: Facturas del Canal de Isabel I

Consumo N® Medio
Periodo {m3) Personas CAMD
° Trim 07 3 77
;:_ E:::I gT 1;§ — ? gg Agua: Consumo porpersona (m3)
3% Trim 07 29 74 0.39 4,00
42 Trim 07 71 72 0.99 3,50
1% Trim 08 47 73 0.64 -
2% Trim 08 58 74 1.19 '
3% Trim 03 35 76 0.46 2,50
4% Trim 08 77 59 1.12 200
1% Trim 09 77 63 1.13 .
25 Trim 09 51 89 074 | ﬂ
3% Trim 09 h2 71 0.87 1,00 A0
4% Trim 09 55 72 076 | os0
1% Trim 10 269 78 345
2° Trim 10 39 B4 0.46 0.00
S Tim 10 Gt o S B0 s 0
‘11?”“1? r1019 ;g 3;: 07 07 07 07 08 08 08 08 09 03 09 09 10 10 10 10 11 11 11
° Trim 0.5 ] 6
2% Trim 11 68,45 70 0.93
3% Trim 11 77 70 1.10

N® Medio Mwh
Consumeo | Consumo consumidas x S
Trimestre | (Litros) lwh |Personas| persona Q\

1° Trim. 07 2484 32,51 77 0,422 2,400
2° Trim. 07 3122 29,13 76 0,283 o \!
2 Trim. 07 2041 27 44 74 0,371 E o \ %
4* Trim. 07 2164 20,18 72 0,280 @ 0,300
1° Trirm. 08 2 567 23,95 73 0,328 g V\\\ .
2° Trirn. 08 1.720 16,05 74 0,217 E e m /\
3 Trim. 08 1.971 18,39 76 0,242 = 5200
4° Trirn. 08 1.206 11,25 59 0,163 2 \ \ ’_/ \
1° Trim. 09 910 3,49 e 0,125 9 0,150
2° Trirm. 09 g90 8,30 59 0,120 §: - \"*\/ \\f\ k
3° Trim. 09 825 770 71 0108 / \
4° Trim. 09 1.295 12,08 Te 0168 0,050 ¥
12 Trim. 10 339 3,16 78 0,041 L ‘
A — e ceceseeess e ey
4 Trim. 10 2031 18,95 73 0.260 A S R S S S S
12 Trim. 11 771 7.19 70 0,103
2° Trirn. 11 529 .87 70 0,084
2 Trim. 11 122 1,14 70 0,016
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- En el afno 2007 se presentd un maximo histérico entre febrero y abril por una lectura defectuosa del
contador.

- El consumo de agua presenta una tendencia estable, excepto en el primer trimestre de 2010. El motivo
de este aumento de consumo de agua fue provocado por una averia en los sanitarios de los aseos de
nuestras instalaciones. Estos tuvieron una fuga de agua, durante un periodo, hasta que se dio con el
fallo y se consiguio arreglar.

- Durante el afno 2011 se presenta una tendencia de consumo estable, si bien, al haber disminuido el
namero de personas en plantilla y estar el indicador relativizado a este valor, el indicador presenta un
ligero crecimiento en su tendencia, tal y como se puede comprobar en la gréfica.

5.3.- Emisiones atmosféricas.

Existen emisiones atmosféricas identificadas en FIBRATEL procedentes de la flota de vehiculos de la empresa.
En este sentido todos los vehiculos de la empresa se someten a mantenimiento periédico y cumplen con los
requisitos de las Inspecciones Técnicas de Vehiculos reglamentarias, asi como con los de la Ordenanza general
de proteccion del medio ambiente urbano: articulado referente a contaminacion atmosférica (18/12/2002).

Se presenta grafico con el total de las emisiones de CO, generadas por la combustiéon de la gasolina y el gasoil
de la flota de vehiculos de la empresa mas el consumo energético de nuestras instalaciones. Los factores de
emision utilizados son:

e Se hatomado como factores de emisién para el gasoil 2,6 kg CO, / litro y para la gasolina 2,3 kg CO, / litro.
e Como factor de emisiéon derivado del consumo eléctrico, se ha empleado el dato anual de emisiones
equivalentes de CO, por kwh consumido que es 0,394 Kg CO, x Kwh.

Al igual que con el consumo de combustible, se observa una tendencia al descenso de las emisiones.

Total Tn

Emision N® Medio CO;

Total Tn Personas | emitidas x
Trimestre COs persona
1°Trim. 07 | 57.87 77 0,75 N
> Trim. 07 5445 75 072 Total Tn CO2 emitidas x persona
FTrim. 07 | 51,21 74 0,89 1.20
4°Trim. 07 | #8.88 72 0,96 o0 — —
12 Trim. 08 65,61 73 080 . . n_gonm a7 s
2°Trim. 08 | 60,36 74 0,82 0,80 e e I
3Trim. 06 | 58.58 76 0.77 S Eedoe wf\i}"ﬂs“”
£ Trim. 08 | 54,12 59 0,78 vusg FIET
1°Trim. 08 | 59,19 8 0,87 0.40
2*Trim. 08 | 6727 ] 0,97
3 Trim. 09 | 57.61 71 0,31 020
4°Trim. 09 | 5517 72 077
1°Trim. 10 | 54,89 78 0,71 T o T
ZTnm. 10| 49.83 84 0.59 LR P . . . s e
FTrm 10 | 53.74 79 0.68 I S
42 Trim. 10 | 54,36 73 075
1°Trim. 11| 46,76 70 0,87
22 Trim. 11 | 40,24 70 057
2 Trim. 11 | 36,11 70 052
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5.4.- Vertidos
La totalidad de los vertidos liquidos generados en FIBRATEL se vierten a la red integral de saneamiento del
Ayuntamiento de Madrid.

FIBRATEL dispone de registro de entrada de la Identificacion Industrial en el Ayuntamiento de Madrid desde el 1
de abril de 2004.

5.5.- Biodiversidad
Las instalaciones de nuestro centro tienen una superficie construida de unos 1.000 m? donde tienen lugar las
tareas administrativas y de logistica.

Dichas instalaciones estan ubicadas en el Poligono Empresarial de Fuencarral (c/ Xaudaré, 11 de Madrid) por lo
que la zona no tiene ninguna consideracion de proteccion ambiental especial.
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5.6. Otros indicadores

Existen otros indicadores medioambientales, diferentes a los indicadores basicos aportados anteriormente, que
se construyen trimestralmente, a excepcién del dato de la encuesta de satisfaccion de clientes que es anual y
cuya evolucién es analizada por la Direccidn en las reuniones ordinarias del Comité de Calidad y Medio
Ambiente, teniéndose también en cuenta en las revisiones del sistema.

Los indicadores definidos y su codificacion son los siguientes:

Residuos urbanos, inertes y especiales:

e Compra de unidades de todo tipo de cartuchos de téner, segin facturas de compra, por persona: CTON

Consumos:

e Compra de unidades de todo tipo de cajas de cartén, segun factura de compra, relativizado a las
compras de mercaderias desde el inicio del periodo: CEMB

Otros:
e Gestion Ambiental en Obra, % clientes encuestados que opinan que la gestiéon es buena o muy buena:

GAO

Los resultados de estas mediciones son los siguientes:

2007 2008 2009 2010 2011

Unidad de
Indic. medida 1°T

[
5
-

38T | 49T

]
5
-

3T | 45T | 1=T

]
4
-

3T | 4°T | 15T | 2°T7 | 3°T | 4°T | 1T

]
[}
-

38T | 45T | 19T

Uds. compradas
CTON por persona | 0.06 | 0.09 0 007 (011 | 004 | 0,03 | 0,07 | 0,06 | 0,06 | 0,03 | 0,06 | 0,05 | 0,04 | 0.04 | 0.04 | 0.07 | 0,03 | 0,09 | ND

Uds./ compra
CEMB mercaderias 283 | 257 | 235 | 221 | 204 | 186 | 172 | 1s2 | 182 | 173 | 167 | 161 | 154 | 166 | 158 | 151 | 174 | 169 | 160 ND

GAO % Clientes — = - = - e - | - | - |98%| - | - | -~ | — |100%

0

)

@
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6. OTROS FACTORES RELATIVOS AL COMPORTAMIENTO AMBIENTAL.

Inversiones ambientales
Las inversiones/gastos en materia ambiental previstas para el ano 2011 se desglosan de la siguiente manera:

B El coste de la gestion de los residuos peligrosos.

B El coste de la gestidn de los residuos de cartdén y papel.

B Renovacion del certificado y verificacién del Sistema de Gestion Ambiental y del Reglamento EMAS por
una entidad acreditada.

B Servicio de actualizacion de legislacion ambiental.

No tenemos reclamaciones, ni incidencias, ni se ha producido ningln accidente medioambiental en este afo ni
en afnos anteriores.

No existen limites legales de aplicacion a los aspectos ambientales significativos de la organizacion.

Comportamiento ambiental y practicas de proveedores.

Los subcontratistas que desarrollan sus actividades en las instalaciones de FIBRATEL han recibido una carta
con el fin de:

e Serinformados de la implantacién del Sistema de Gestién Ambiental por parte de FIBRATEL.
e Ser concienciados sobre los aspectos ambientales que generan.
e Solicitar la minimizacién de la generacién de aspectos ambientales indirectos para FIBRATEL.

En el caso en el que subcontrate algin servicio diferente, el Responsable de Calidad y Medio Ambiente evalGa
los aspectos ambientales derivados del servicio segin este procedimiento, comunicando el resultado al
subcontratista.

Por otra parte, los subcontratistas que dan servicios ligados directamente a la Gestion Ambiental como los
transportistas, gestores de residuos peligrosos o residuos urbanos deben estar autorizados por los organismos
competentes.

Las compras de los productos y equipos en FIBRATEL se llevan a cabo intentando minimizar el impacto
ambiental que dichos productos o servicios puedan conllevar, buscando productos reciclables con envases
degradables, sprays que no contengan CFC’s, equipos de menores consumos energéticos, mas eficaces y que
provoguen menos ruidos.

Concienciacion y participacion ambiental de los empleados.

Durante el afio 2011, se han llevado a cabo diversas campafas de concienciacién y sensibilizacién ambiental a
través de los distintos canales de comunicacion existentes en la empresa (correo electrénico, panel informativo,
tablon de anuncios). En parte como consecuencia de ello, en la Encuesta de Satisfaccion de Clientes del ano
2011, la Gestién Ambiental en Obra ha sido valorada como muy satisfactoria por la mayoria de nuestros clientes.
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7. LICENCIAS Y CUMPLIMIENTO LEGAL.

FIBRATEL se compromete a cumplir con la legislacion en materia de medio ambiente que le aplique en cada
momento. Para un mayor conocimiento de estos requisitos legales, ha contratado un servicio de actualizacién de
legislacién en materia de medio ambiente, de prevencién de riesgos laborales y de seguridad industrial.

En cuanto a permisos y licencias, FIBRATEL dispone de Licencia de Instalacion de Actividades Calificada con
fecha 15/09/2004, si bien su solicitud tuvo lugar el 11 de marzo de 2002.

Con fecha 30/03/09 ha sido concedida la Licencia de Primera Ocupacion y Funcionamiento.

FIBRATEL fue registrado como pequefio productor de residuos peligrosos para fluorescentes y halégenos, pilas
y acumuladores de Ni-Cd, pilas botdn, aparatos eléctricos y electrénicos y envases vacios contaminados el
28/12/2004 con n? de inscripcion: B-80/444508/MD51/2004/9861. El registro de pequefio productor fue
modificado el dia 13/03/2006 para anadir las baterias de plomo, de forma que el nuevo nimero de inscripcidn en
el registro es el B80444508/MD171/2006/9992. FIBRATEL tiene contratado con un gestor autorizado el
transporte y la retirada de los residuos que genera dentro del plazo maximo legal establecido.

FIBRATEL también dispone de registro de entrada de la Identificacién Industrial en el Ayuntamiento de Madrid
desde el 1 de abril de 2004.

También dispone de Certificado de Empresa Instaladora Eléctrica en Baja Tension (Categoria Especialista) con
nimero EBTE-4361 y con caracter indefinido (ampara la instalacién, mantenimiento y reparacién de
instalaciones eléctricas en baja tension), asi como la Inscripciéon en el Registro Industrial de la CAM N¢ 28
125858 (CNAE 45310) del 11.02.05.

Todos los vehiculos de la FIBRATEL, son sometidos a revisiones periddicas y pasan las ITVs en los plazos
establecidos.

Por altimo, cuenta con un mantenimiento de su sistema de deteccién y extincion de incendios, tal y como exige la
legislacién y también con un mantenimiento de sus equipos de climatizacién.
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8. PLAZO PARA LA SIGUIENTE DECLARACION.

La siguiente Declaracién sera efectuada dentro del mes de noviembre del afio 2012.

LA PRESENTE DECLARACION AMBIENTAL
HA SIDO VALIDADA POR SGS ICS IBERICA, S.A.

SGS ICS IBERICA ESTA ACREDITADA POR LA
ENTIDAD NACIONAL DE ACREDITACION CON NUMERO
ES-V-0009




